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Csomagkuld | kereskedés 4.0 — hogyan
itja a TRUMPF rekordid ' alatt a
potalkatrészeket

szal

A TRUMPF legnagyobb prioritasa az tigyfelek lehet | leggyorsabb ellatasa potalkatrészekkel. Mert amikor egy
hibas alkatrész miatt egy gép all, az tigyfélnek az pénzbe keril. Ezért a Ditzingen székhely | csucstechnologias
vallalat a lemezvilag egyik legmodernebb logisztikai kozpontjat lizemelteti. A megrendelések 85 szazaléka még
aznap elhagyja tehergépkocsin a gyar csarnokat. Ehhez a TRUMPF a digitalizalasra és a halozatba kotésre fekteti
a hangsulyt.

Egy 6t méteres magassagban lév  szallitészalagon ladakban keringenek az alkatrészek a csarnokpadlé folott. Villastargoncak
szallitjak a nagy csomagokat egy magasraktarba. Egy munkatérs leszkenneli az alkatrészek csomagoldséan lév.  vonalkodokat,
és ladakba szortirozza azokat. Fém és m_anyag félia szag van, a villastargoncak zakatolnak és a teherfelvono fel-le szaguld.

Ami itt athalad a csarnokon, azok a TRUMPF gépek pétalkatrészei. A cstcstechnologiai vallalat a ditzingeni logisztikai
kdzpontjaban 85.000 kilonboz anyagszamot tart raktaron. A szallitasi id k mérvadoak az dgazatban. "A megrendelések 85
szazalékat még aznap felrakjuk a tehergépkocsikra, tehat ,same day out’. Ez masoknak aligha sikerul a lemezmegmunkalas
vilagaban", mondja Oliver Tiirk, aki két éve felel s a logisztikai kézpontért. Atlagosan a megrendelések 99 szazalékanal a
TRUMPF be tudja tartani a tervezett kiszallitasi hatarid ket. "Ha egy nap 100 szazalékot tudunk teljesiteni, mindenki kap egy
pizzat. Ebben a honapban ez mar kétszer sikertlt", mondja Turk.
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<p>J6 kezekben: Két éve felel s Oliver Turk a TRUMPF németorszagi <p>Egyszerre max. 120 lada kering 6t méter magasan a gyarcsarnok folott,
ditzingeni logisztikai kdzpontért.</p> és a kulonboz - dllomasokhoz szallitja a potalkatrészeket.</p>

<p>Minden szem el tt: Az igynevezett "vezérl kdzpontban" a képerny k
és dashboard-ok él ben mutatjak, melyik alkatrész hol van a
raktarcsarnokban.</p>

——— Csak a szallitolevél van papiron

De hogyan sikertil 85.000 alkatrész folott megtartani az attekintést? A logisztikai kozpont 160 munkatarsa teljesen digitalisan
dolgozik. Minden alkatrész vonalkéddal rendelkezik, akarcsak a ladak és a csomagok. Miel tt egy munkatars egy ugynevezett
"Pick"-et végrehajtana, tehat az alkatrészt tovabbi megmunkalashoz megfogna, leszkenneli a vonalkddot egy kézi
szkennerrel. lgy a TRUMPF szoftvere mindig tudja, hol vannak az tigyfél megrendelésében szerepl alkatrészek. "Csak a
széllitoleveleket allitjuk ki jogi okokbdl még mindig papiron”, mondja Turk.

A ditzingeni vezérl kozpont felligyeli a globalis pétalkatrész-ellatast

Ezenkivil az Ggynevezett "vezérl kdzpont" biztositja, hogy a logisztikai kbzpontban minden munka gyorsan el legyen
intézve. Ez egy Uvegfront mogott taldlhatd, amely mindig szabad ralatéast tesz lehet vé a raktarcsarnokra. Akarcsak egy

t zolté kézpontban, a munkatarsak egész nap képerny. k és dashboard-ok el tt tilnek. Elben ltjak, hogyan mozognak az
alkatrészek a raktarcsarnokon keresztil - az aru beérkezését | a tehergépkocsin tortén i kiszallitasig. Amennyiben hiba lép fel,
a szoftver riasztast kuld. TRUMPF a ditzingeni vezérl kozpontbdl tovabbi négy pdtalkatrész raktarat feltigyel vilagszerte,
Azsidban vagy az Amerikai Egyesiilt Allamokban egyarant. "lgy nemzetkézi tigyfeleink is kerek két nap alatt hozzajutnak
megrendeléstkhoz", mondja Turk.

)) A megrendelések 85 szazalékat még aznap felrakjuk a tehergépkocsikra.
Ez masoknak aligha sikeriil a lemezmegmunkalas vilagaban.

Oliver Turk, a TRUMPF ditzingeni logisztikai kdzpontjanak vezet je

Fényjelolés kisér jegyek helyett

Turk és csapata digitalis segédeszkdzoket is hasznal munkaja soran. A komissiézasnal, tehat a megrendelések 6sszedllitasanal,
példaul egy "Pick per Light" rendszert alkalmaznak. Ekkor szines fényjeldlések mutatjak a munkatarsaknak, melyik ladakba
milyen alkatrészeket kell szortirozni. Ez megakadélyozza a hibakat, és az el zetes ismeretekkel nem rendelkez 1 munkatarsak
is kozvetlendl elkezdhetnek dolgozni. "Sokkal konnyebb a munkavégzés az intuitiv szoftverrel, mint a klasszikus

kisér jegyekkel. Ez egyértelm vé teszi a kommunikaciot”, mondja Turk. Kikuldés el tt a munkatarsak minden csomagot egy
intelligens mérlegre helyeznek. Ez 6sszehasonlitja az alkatrészek tdmegét a rendszerben elmentett értékkel. Amennyiben a
tartalom nem egyezik a megrendeléssel, egy hibalzenet jelenik meg és a munkatars ellen rzi a csomagot.
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"Loop nélkiil minden all"

A gyarcsarnok folott kering  szallitoszalag neve “Loop". Elosztja a ladakban tarolt alkatrészeket a kulonboz - dllomasok
kozott a tovabbi megmunkalas érdekében. “Loop nélkul itt minden leall", mondja Turk. Akér 120 lada is elfér rajta egyszerre,
tele munkadarabokkal. A TRUMPF logisztikai kdzpont kdzponti eleme az automatizalt raktar kisméret s munkadarabhoz
(RKM), amely automatizalva kezeli a teherfelvonot. A vallalat az 6sszes alkatrész 75 szazalékat tartja itt raktaron. Egy felvond,
akar egy szellemkéz, kiveszi a munkadarabokat a polcrekeszb | és odaviszi a komissiézashoz. Kerek 1500 megrendelés hagyja
el naponta ily médon a logisztikai kézpontot.

<p>Digitdlis segitség: Egy szines fényjel6lés mutatja a munkatarsaknak, <p>Semmi hiba: Kiktldés el tt a munkatérsak minden csomagot
milyen alkatrészeket melyik ladaba kell tenni.</p> ellen riznek egy intelligens mérleg segitségével, és dsszehasonlitjak az
alkatrészek tomegét a rendszerben elmentett értékkel.</p>

<p>0szténzés: A teljesitmény tovabbi ndveléséhez Oliver Tirk minden
reggel ellen rzi csapataval az el -z nap legfontosabb szamait.</p>

Erzelemdus szamok szazalékos aranyok helyett

A modern technoldgiak mellett a munkatérsak is hozzajarulnak, hogy a poétalkatrészek gyorsan és megbizhatoan elhagyjék a
logisztikai kbzpontot. Példaul minden reggel Ulés van, ahol a vezet  k egy markerrel fehér tablara irjak az el-z 1 napi
legfontosabb szamokat, és ezeket megbeszélik a csapattal. "Habar nagy rajongdja vagyok a digitalizalasnak, bizonyos
esetekben a személyzet jobban odafigyel a kézirasra", mondja Turk. Ezenkivil Turk bizik az érzelemdus szamok erejében.
Példaul minden reggel feljegyzi a fehér tablara a "nem megelégedett Ugyfelek" szamat, akik még csomagjukra varnak. "Ha
ide a "harmas" szamot irom, a személyzet jobban igyekszik, mint ha valamilyen szazalékot irnék."

Este 19 drakor kerek 1500 megrendelés hagyta el a TRUMPF logisztikai kdzpontjat. Az ruatvételi tertlet Ures, az RKM és a
Loop all. A kévetkez nap 6 6rakor az els— munkatarsak elkezdik munkajukat, és vilagszerte ellatjak az tgyfeleket

poétalkatrészekkel. "Célunk a napi 1800 kiszallitds", mondja Turk. Mi var akkor majd pizza helyett a csapatra, még nem tudja
Turk.
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